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一、重庆工商大学简介



二、重庆工商大学评估与督导办公室的简介

成立处级常设机构,2008
年更名为—评估办公室
◇督导
◇年度考核

2006年

2005年

20042004

迎接本科教学工作水
平评估，成立—水平评
估办公室

突出督导工作地位，更名为
—评估与督导办公室
◇督导
◇年度考核

2012年

◇督导

◇年度考核

2004年 2005年 2008年 2012年
2012年

2015年

成立了院级督导组织，
完善了校院两级督导工
作机制



三、当前本科教学督导工作存在的主要问题

• （一）职能职责界定不清

• （二）针对教育质量内涵建设的督导不足，
院级督导职能发挥不足

• （三）督导工作领域局限、缺乏创新

• （四）教学质量评价标准滞后

• （五）自身建设跟不上发展需要

• 1.自身教学存在短板

• 2.督导学术、教学学术研究不足



四、工作举措

• （一）厘清职能职责关系

• 1.厘清与教务处关系

• 从学校层面出台《关于完善质量保障体系的

实施办法》，界定职能、完善体系、强化评估

• 2.厘清校院两级督导职能关系

• 出台了《关于进一步加强院级教学督导督察

工作的指导意见》

•



（二）大力推进院级督导工作

• 在完善运行机制的基础上，一是鼓励

二级学院创新督导工作；二是将院级督导

工作成效纳入年度目标考核；三是强化内

部交流学习。



院级督导工作内部交流



（三）强化质量内涵建设的督导
• 积极回应教育部关于狠抓新时代全国高等学校本科教育工作会议的

精神，淘汰水课，打造金课。比方

• 试卷督查

• 采用深度督查方式。一是检查平时成绩打分依据，了
解课程过程管理和教师教学投入；二是与上一届试卷对比
分析，了解教学改进；三是检查试卷的审核把关，了解管
理层对教学的专业性和重视度，是否流于形式。

• 毕业论文选题督查：

• 采用校、院联合督导以及集体督导+集体研讨的方式，
对于有争议的题目要求教学副院长或者系主任在现场协同
研讨，意见达成一致后再反馈到指导教师，既强调现场反
馈，也强调同行评价和集体意见，改变过去个别指导教师
质疑督导权威性的问题，充分发挥“导”的功能。



院领导参与论文选题督导——财经学院、艺
术学院、国际商学院



系主任参与论文选题督导——环境资源学院、
数学与统计学院、外语学院



（四）创新督导例会模式——校院联合督导例会，将
工作创新和业务创新结合，全面提高工作效能



• 校院联合督导例会



（五）强化督导结果的运用

• 一是强化反馈改进；

• 二是纳入年度目标考核，提升教学积极性；

• 三是教学型职称评审；

• 四是优秀班级的评优评奖；

• 五是部分学院将督导评价结果纳入了教师
教学业绩评价，与绩效挂钩。



（六） 项目立项方式进行质量评价标准
研制

• 以“建金专”“建金课”“建高地”

为目标标准，以项目立项方式
着手进行主要教学环节教学质
量评价标准的重新研制或者修
订。



五、工作成效

• （一）年轻教师进步快
• 年轻博士参加教学竞赛的积极性较过去明

显提高。 上周才结束的学校工会组织的青年教
师教学竞赛，由我们的督导委员做的评委，督
导委员明显感受到年轻教师尤其是年轻博士对
教学重视度提高，并且成长快、有潜力，让我
们感受到质量文化自觉氛围逐渐在形成。



(二 )院级督导工作成效明显

• 各个学院都致力于开展特色
督导工作，督导在各个学院中
发挥着越来越重要的作用，并
且都在形成自身的特色。经济
学院、会计、环资、财经学院、
艺术学院、商务策划学院等都
开展了非常有特色的工作



二级学院组织的示范课观摩、竞赛、指导——
经济学院、财经学院



新教师随堂教学指导——持续深度课堂教学指导



商务策划学院组织的院级督导为主的课程考核
评价——以赛促学的方式



（三）形成了质量监控协同机制

• 评估与督导办公室与多个相关职能部门
的紧密联动，严肃教学纪律，规范教学秩
序，保障教学有序运行。包括①与教务处
协同，联动教学异常情况（教学事故）处
理；②与教师发展中心、人事处协同，完
成新教师试讲环节的专家评价; ③与学生
处、教务处协同，共同促进学风、教风改
进; ④与后勤处协同，促进教学设施的维
护与保障。
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