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大连海洋大学

以“自我评估”为核心的教学质量保障体系

建设与实践



大连海洋大学位于辽宁省大连市，是一所以海

洋和水产为特色的高等院校。学校创建于1952年，

前身叫东北水产专科学校，1978年升格为大连水

产学院，2010年更名为大连海洋大学。

学校概况



学校概况

学校现有3个校区，15个学院、1个教学

部，51个本科专业。有教职工1300余人，全

日制在校生15000人。学校的水产一级学科

是辽宁省一流特色学科。

学校目前正在进行机构改革，对学科专业

进行调整优化。
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体 系 基 本 结 构

一Ⅰ



学校高度重视质量保障体系建设，于2014年成立了独立的正处级机构——教学质量监控与保障

中心，2019年更名为教学质量处，专门负责学校本科教学质量的监控与保障工作。

中心成立五年来，边研究边实践，逐步探索构建了具有学校特点的教学质量保障体系。



体系以

PDCA循环理论

为基础，主要由

“质量目标系统

（P）”、“教学

运行系统（D）”、

“自我评估与诊

断系统（C）”、

“调控及修正系

统（A）”四部分

构成。
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体系坚持“以学生为中

心”理念，围绕学校人才培

养目标，不断强化“大质量

观“，推动”质量文化”建

设，在完善教学运行和资源

保障的前提下，通过加强标

准建设、检查分析、评估诊

断、反馈改进等手段对教学

质量实施有效监控。
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评估诊断
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以学生为中心

学校人才培养目
标



体系 按照“评估—反

馈—整改”的循环，力争实

现教学质量的闭环管理和持

续改进
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体 系 的 探 索 与 实践

一Ⅱ

1 .  深入开展本科教学质量自我评估

2.  不断强化教学质量常态监控工作

3 .  完善本科教学质量标准



“自我评估”是学校质量体系的核心内容，也是近年来重点开展的一项工作，从2013年开始，我们

连续7年，先后组织了学院本科教学工作评估、专业综合评价、课程评估以及实验室评估等多项评估工作。
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学院评估

1 2 个学院

专业综合评价

3 9 个专业

实验室评估

全 校

课程评估

2 1 6 门课程

连 续 2 年 开 展 课 堂 教 学 质 量 评 价

连 续 7 年 不 断 线



2013年-2015年，学校以二级学

院为对象，连续3年开展了学院本科教学

工作评估。

学院评估涵盖的内容多，历时比较长。

包含专业建设、课程建设、教学资源、学

生发展等内容，有48个观测点和1个特色

项目，学校设计了专门的评估简况表、量

化表，确保工作有效开展。
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每一轮评估后，都对评估情况进行分析

总结，召开全校大会及时公布评估结果。

按照“一院一策、专项分析”的原则、

每个学院都单独撰写评估报告，并由校领导

亲自带队逐一深入学院进行反馈。
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2016年，学校开展了首轮专业评价工作，对全校39个有毕业生的本科专业进行评价。经过深入调研

论证，我们制定了具有学校特点，较为合理、易于执行的评价体系和工作方案。

指标体系满分315分，其中定量分值230分，占比为73%；定性分值86分，占比为27%。
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学校研发了专门的网络在线评估系统，组织了46人的评审专家队伍，通过线上填报数据、线上组织审核、

线上评价赋分的方式开展工作。
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评价结束后，我们对每个专业的情况进行了详尽的分析，指出各专业建设中存在的问题，

撰写了5万余字的材料，并召开全校评估工作会议进行反馈，及时开展整改工作。



2017年至今，学校连续3年开展了课程评估工作。制定了《本科课程建设质量标准》，依据

标准进行评估。首轮课程评估共有75门课程参评，主要为基础课和必修考试课。
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课程定位与教学要求

1

2

3

45

6

7

8
师 资 情 况

教学内容与安排

设计方法与手段教学资源与学习支持

教 学 环 节

教学文件与管理

教 学 效 果

特 色 项 目

我们从“课程基本建设水平”与“课程教学效果”两个维度，对本科课程建设情况开展评估。3年

来，全校共有216门课程参评。



学校还积极探索实践教学质量评估，制定了实验室、实习基地、实习环节的质量评估办法，

并于2017年尝试开展了首轮实验室评估工作，取得了良好的效果。
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1. 体系比较科学完备。 评估指标体系、工作方案都经过深入调研、反复论证、独立设置。

2.  网络化的评价系统。 采取以定量为主、定性为辅、线上评审的方式开展评估。

3 . 重视反馈和整改。 每次评估后都进行全面的分析和反馈，并推动改进，力图实现闭环。

4.  制度化、常态化开展。连续7年，形成常态。
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作为体系建设的一项重要内容，学校每学年组织一次全面的教师课堂教学质量评价工作。评

价结果作为教师职称评审、评优评先等的重要依据。
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学 生 评 价

50%

领 导 评 价

15%

督导组评价

25%

同行教师评价

10%

综

合

评

分



在开展自我评估的同时，学校还不断强化教学质量常态监控工作，推进常态监测

和定期评估的有机结合。
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非毕业年级答卷

7643份

毕业年级答卷

2971份

学校深入落实“以学生为中心”理念，坚持成果导向，利用麦可思质量管理平台发放问卷，

连续5年持续开展满意度调查工作。

2018年：发
放问卷14000
份



学校将课堂教学质量作为质量监控的重中之重，要求所有校领导、中层干部、同行教师、督导员

全部深入课堂集中听课，并实施听课情况 日汇报 和 周汇报 制度。



教学督导组： 2018年全年共听课3500余门次，检查试卷7000余份，巡视各类考试2500场，

组织了8次教学质量集中反馈。

学生信息员：2018年共反馈有效教学信息4200余条，全部反馈给相关部门和教学单位。



在全面开展自我评估的基础上，学校还加强质量标准建设，构建了“大连海洋大学本科教学

质量标准体系”。体系分为培养目标、教学环节、学生发展、师资队伍、教学资源、教学管理6

个大部分，共包含150余项质量标准。
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教学资源

学生发展

培养目标 教学环节

师资队伍

教学管理



体系的成效与改进

一Ⅲ



体系在学校主要领导的亲自带领下，连续7年深入实施，在提高本科教学质

量等方面发挥了重要作用。
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自 我 评 估 体 系



一是促进了人才培养质量的不断提升

体系实施以来，学生学习满意度从2012年的87%提高到2017年的91%，毕业生就业率、用人单位对毕业生的

满意度不断提升。学校获奖学生达6000余人次，获得国家级奖励153项，省级奖励556项，人才培养质量大幅提升。
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学 生 学 习 满 意 度

87% — 91%

毕 业 生 就 业 率

91% — 92%

用 人 单 位 满 意 度

94.5% — 97.8%

国 家 级

奖 励

153
项

省 级

奖 励
556

项

获 奖

学 生

6000
余人/次



教师和学生对教学质量的满意度逐年提高

近四年教师和学生

（非毕业年级学生）

满意度数据对比



三是提升了本科教学基本建设水平

通过扎实有效的工作巩固了本科教学核心地位，加大了教学基本建设投入力度，在课堂教学效果，专业、课程、

实验室建设水平，教学管理规范化等方面都有了明显改善。
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四是有效推动了学校质量文化建设

体系的不断推进和评估的连续进行，极大地强化了全校师生的质量意识，推动了学校质量文化

建设。
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体系建设6年来，先后在《高教发展与评估》、《中国高等教育评估》、《高等农业教育》等

杂志发表了论文22篇（其中1篇CSSCI，5篇中文核心）。主持课题18项，参与30余项。建设成果

获2018年辽宁省教学成果一等奖。
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2.  强化闭环管理：质量保障体系要发挥作用，就一定要形成闭环，重点在于反馈和改

进，因为评估相对容易，改进比较难，改进不是一个两个部门能够做到的，需要全校

共同努力，尤其是要得到领导重视。

3.  加强常态监测：当前情况下，常态监测的作用是不可忽视的，一个是加强数据监测、一个

是加强教学检查和督导。

1.   注重可操作性：校内自我评估工作的主要目的是“查找问题、以评促建、推动质量改

进”，所以评估过程不能过于繁琐，要简便易行、容易操作，可以根据具体目标有针对性

的开展评估，不能面面俱到。
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